Nieuw In de Zaanstreek







Wie ben ik

Wendy van den Broek, virtual assistant

30 Jaar ervaring en specialist op het gebied van sales support
in de mobiliteitsbranche, backoffice en event coordinatie voor
de opleidingsector voor technische beroepen. Planning en
cooordinatie van promotie events voor jongeren voor de
techniek branche.

In mijn eentje een hele brigade, ga er maar aan staan!



Been there..done that O Techcampus Amsterdam

event planning en CRM

O NexTechnician

backoffice - event coorinator

Q Truckland Amsterdam

sales support

O Stern Lease

secretariaat




Wat kan ik voor jou betekenen
S &5 &9

'-

Ben jij een drukbezette ondernemer en heb je ondersteuning nodig? .-

Een Virtual Assistant (VA) is een zelfstandige professional aan wie .
je werkzaamheden kunt uitbesteden die niet je core business zijn. .-

B aatate i 2

/0 maak je uren vrij zodat jij je kunt concentreren op de
ontwikkeling en groei van jouw bedrijf en het binnenhalen van

opdrachten.




Wat kan ik voor je doen

Backoffice

0.a. mailbox beheer, project
planning, structueren
administratie, uren
registratie, HR
ondersteuning, evenement
coordinatie, dossier beheer,
financiéle administratie

Sales support

0.a prospects benaderen,
afspraken inplannen
offertes en bevestigingen
opmaken en versturen,
factureren, archieveren,
inboeken facturen, nabellen
klanten

CRM en Nieuwsbrieven

0.a. up to date klanten
bestand maken en
bijhouden, nieuwsbrieven
opmaken en versturen




Probleem?

Voor elk support probleem is een oplossing als je
het maar goed doordacht aanpakt. Door vooraf goed
de kern van het probleem te benoemen en een
doordacht plan van aanpak te maken gaan we goed

van start. Tussentijdse evaluaties zijn onmisbaar en
zal ik dan ook altijd inplannen.




Mogelijkheden

R 02.

Afname van een uren lk werk enkele uren per
strippen kaart. week voor jou volgens
Inzet binnen 3 offerte op jouw
maanden na aankoop, kantoor.

in overleg.

lk werk vanuit eigen
kantoor enkele uren per
week voor jou volgens

offerte.



Wil jij graag wat werk uit handen geven en denk je dat i1k

een waardevolle aanvulling kan zijn voor jouw business
en zie jJij mogelijkheden in een samenwerking, neem
dan contact met mij op.

Z1e Je nu geen match maar wellicht wel in de toekomst,
laat me dat dan vooral ook weten.

Kan niet wachten ...




En hoe nu verder

e Jij belt/mailt mij n.a.v. deze presentatie met een vraag
e Samen aan de koffie voor kennismaking

 We bespreken je business probleem/vraagstuk

e |k maak een voorstel

e Bespreken samen het voorstel

 Jij gaat akkoord en ik begin volgens afspraak aan de opdracht
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Contact

a
/////

e 06-5105 4445

www.backofficebrigade.nl

@ mail@backofficebrigade.nl

@ Krommenie, Zaanstad



Bedankt voor je tijd.




